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0 QUE E COBERTO POR ESSA GARANTIA LIMITADA:

Essa garantia limitada se aplica a dispositivos de recarga
originalmente instalados em uma superficie DuPont™
Corian® ou de qualidade comparavel depois de 1° de junho
de 2015 no Brasil por processadores/instaladores
autorizados pela DuPont ou pelo menos com experiéncia e
qualificagdes equipardveis.

Esta garantia é fornecida ao proprietdrio original do
dispositivo instalado. Sujeita as condicoes abaixo, essa
garantia ¢ transferivel para o préximo adquirente de sua
propriedade, desde que o novo proprietdrio notifique a
DuPont da transferéncia do imével.

0 QUE A DUPONT GARANTE EM RELACAO AO PRODUTO:

A DuPont garante que o dispositivo vai cumprir ou mesmo
superar as especificagoes do produto por um periodo de um
ano a contar da data da compra original.

0 QUE NAO E COBERTO POR ESSA GARANTIA LIMITADA:
Essa garantia é especifica apenas para o dispositivo e nio
cobre instalagoes inadequadas, incorretas ou com defeitos.
A DuPont projetou e testou o dispositivo para uso em
instalagbes com a superficie DuPont™ Corian® e nao pode
garantir sua compatibilidade com outras superficies.

Essa garantia nao cobre a instalagio da superficie na qual o
dispositivo estd instalado. (A DuPont oferece uma garantia
para instalagées da superficie Corian®, veja em www.corian.
com.br).

A garantia do dispositivo nio se aplica a danos causados por
negligéncia ou dolo do proprietdrio, proprietdrios
subsequentes, instaladores ou qualquer pessoa realizando
algum trabalho com o dispositivo ou instala¢io. Essa
garantia também nao se aplica a danos fisicos, quimicos ou
outros abusos, calor excessivo, uso em aplicagdes que nao
sejam recargas usando a instalacio DuPont™ Corian® ou
compardvel, vandalismo ou ataque de qualquer outra parte

ou atos naturais. “Danos fisicos, quimicos ou outros
abusos” incluem qualquer uso do dispositivo que nio seja
razodvel, considerando o uso normal e esperado do
dispositivo em uma instalagdo residencial, e inclui, mas nio
se limita a danos causados por vandalismo ou exposi¢do a
liquidos. “Atos naturais” incluem, mas nao se limitam a
exposicao ao ar livre, efeitos climdticos e fogo.

Essa garantia ndo estard disponivel para casos em que a
reivindica¢do se baseia no fato de que, depois, ou durante a
instalagdo, o usudrio nio gostou da tecnologia.

Essa garantia nio cobre produtos de recarga sem cabos de
outros fornecedores ou fabricantes, nem cobre as
instalagées da DuPont para recarga de dispositivos que
nao tenham sido realizadas por processadores/instaladores
autorizados da DuPont ou processadores/instaladores de
mesma ou melhor qualidade e experiéncia, conforme
determinado exclusivamente pela DuPont. Essa garantia
nao cobre dispositivos de recarga da DuPont, a menos que
sejam instalados em superficies DuPont™ Corian® ou de
qualidade compardvel e compativeis com o dispositivo,
conforme determinado exclusivamente pela DuPont.

Nem a DuPont nem a Neosen serdo responsaveis pelo custo
de mio de obra incorrido na substitui¢io do dispositivo de
recarga.

QUE REPAROS ESTAO DISPONIVEIS:

Quando forem atendidas todas as condicoes dessa
garantia, a revenda da DuPont para dispositivos de
recarga, Neosen Energy, LLC (“Neosen”), fornecerd ao
cliente final um dispositivo substituto e as instrugoes para
troca, em nome da DuPont, gratuitamente. A
determinagio sobre se o dispositivo de recarga com
problemas atende as especificagoes recai unicamente sobre
a Neosen e a DuPont. No caso de um desacordo entre
Neosen e DuPont sobre se o dispositivo cumpre as
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especificagdes, a decisdo final ficard a critério da DuPont.

COMO ACIONAR O SERVICO DE GARANTIA:

Para obter informagoes e acionar o servico prestado sob essa
garantia, entre em contato com a DuPont em 0800-171715
ou via www.corian.com.br. Vocé deve entrar em contato
com a DuPont dentro de 45 dias apés descobrir o problema
ou nio conformidade do produto que vocé acredita dar
direito a garantia. Ao deixar de notificar a DuPont nesse
prazo, sua reivindicagdo poderd ser negada.

LIMITACAO DOS REPAROS:

As obrigagoes da DuPont estao limitadas unicamente a
substituicao do dispositivo de recarga adquirido, incluindo
as despesas de transporte razodveis e necessdrias conforme
foi mencionado acima. Nenhuma garantia expressa ou
implicita de comerciabilidade ou adequagio a uma
finalidade especifica serd concedida, exceto como
expressamente estabelecido aqui. Exceto como referido
aqui, a DuPont nao serd responsdvel em contrato ou
extracontratualmente por quaisquer prejuizos ou danos
diretos, consequentes ou incidentais decorrentes do uso ou
incapacidade de usar o dispositivo de recarga da DuPont.
Alguns estados nio permitem a exclusio ou limitagio de
danos incidentais ou consequentes, portanto a limitagio ou
exclusdo acima pode nio ser aplicada. Solicitamos a
cooperarao razodvel com a DuPont, a Neosen ou
representantes nos esforgos para realizar as obrigacoes
impostas por essa garantia.

Para estar qualificado a substitui¢io do produto, o
proprietdrio deve apresentar o recibo de compra original ou
outra documentagio aceitdvel pela DuPont e Neosen que
comprove a aquisi¢io do dispositivo, mostrando claramente
tanto a data de instalagiao quanto a identificagao do
processador/instalador que executou o trabalho.

O acima exposto ¢ a Unica garantia oferecida pela DuPont ao
dispositivo de recarga da DuPont. Essa garantia nio é uma
garantia de desempenho e estd limitada ao dispositivo de
recarga que cumpre as especificagoes citadas. Nenhum
representante, revendedor ou qualquer outra pessoa estd
autorizado a dar garantia, representar ou fazer promessas em
nome da DuPont em relagao a esses produtos. Nenhum termo
ou condicao diferente dos apresentados aqui ou previsto em lei
e nenhum acordo ou entendimento, oral ou por escrito, de
qualquer forma, que pretenda alterar essa garantia serd
vinculado & DuPont, a nio ser que tenha sido por escrito e
assinado por um funciondrio autorizado da DuPont.

Caso qualquer parte desta declaracio de garantia seja
inconsistente com a legislacao estadual ou da provincia,
deve ser considerada alterada apenas na medida do
necessdrio para se tornar consistente com as respectivas leis.

PARA MAIS INFORMACOES:
Para obter mais informagdes sobre essa garantia, entre em
contato direto a com DuPont em 0800-171715 via www.

corian.com.br.
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